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Palvelun kuvaus ja toimintaympäristö 
PrakƟconova Oy on työntekijöidensä omistama lääkäripalveluita tuoƩava yhƟö, joka tarjoaa 
erikoislääkärien ja yleislääkärien palveluita eri Ɵlaajayritysten toimipisteissä. Lisäksi yhƟössä toimii 
yksi erikoishammaslääkäri. Toiminta tapahtuu Ɵlaajayritysten Ɵloissa ja laiƩeilla palveluntuoƩaja 
PrakƟconova Oy:n lukuun. 

Lääkäreillä on mahdollisuus toimia joustavasƟ eri toimipisteissä yhƟön kauƩa. PrakƟconova Oy 
vastaa hallinnollisista tehtävistä, kuten kirjanpidosta, sopimushallinnasta ja viranomaisasioista, 
joƩa lääkärit voivat keskiƩyä kliiniseen työhön. YhƟö ei käytä alihankiƩua tai vuokraƩua 
työvoimaa. 

Toiminta perustuu yhteistyöhön Ɵlaajayritysten kanssa. Tilaaja vastaa Ɵloista, laiƩeista, 
poƟlasƟetojärjestelmistä sekä omien toimintakäytäntöjensä noudaƩamisesta. 

 

Henkilöstö, osaaminen ja vastuunjako 
PrakƟconova Oy vastaa henkilöstön rekrytoinnista, kelpoisuuden varmistamisesta ja siitä, eƩä 
henkilöstö on tehtäväänsä soveltuvaa ja toimii hyvän hoitokäytännön mukaisesƟ. Henkilöstöllä on 
voimassa olevat oikeudet toimia terveydenhuollon ammaƫhenkilöinä Suomessa ja heidän 
osaamistaan seurataan säännöllisesƟ. PrakƟconova Oy varmistaa omalta osaltaan henkilöstön 
asianmukaisen perehdytyksen. 

Tilaajayritykset voivat järjestää koulutuksia ja perehdytyksiä omiin järjestelmiinsä ja 
toimintakäytäntöihinsä liiƩyen. PrakƟconova Oy huolehƟi siitä, eƩä henkilöstö osallistuu näihin 
koulutuksiin ja noudaƩaa Ɵlaajan ohjeistuksia.  

PoƟlasturvallisuuden ja hoitoprosessin asianmukainen toteutus varmistetaan tarjoamalla 
henkilöstölle riiƩävä perehdytys ja noudaƩamalla kunkin Ɵlaajayrityksen toimintakäytäntöjä. 

 



Riskienhallinta ja Ɵetoturva 
Mahdolliset poikkeamat tai poƟlasturvallisuuteen liiƩyvät havainnot, jotka koskevat varsinaista 
poƟlastyötä tai Ɵlaajan toimintaympäristössä tapahtuvaa hoitoprosessia, raportoidaan 
ensisijaisesƟ Ɵlaajayritykselle. PrakƟconova Oy voi vastaanoƩaa henkilöstöltä ilmoituksia 
Ɵlanteista, joissa palveluntuoƩajan henkilöstöön tai toimintaan liiƩyvä havainto edellyƩää 
toimenpiteitä tai yhteistyötä.  

RaportoinƟkäytännöt perustuvat Ɵlaajan ohjeistuksiin ja soviƩuihin toimintamalleihin. 
PrakƟconova Oy seuraa toiminnan laatua yhteistyössä Ɵlaajien kanssa ja ryhtyy tarviƩaviin 
korjaaviin toimenpiteisiin, mikäli epäkohƟa havaitaan. Henkilöstöä opastetaan ja toimintaohjeita 
päivitetään havaiƩujen epäkohƟen perusteella. 

Tietosuoja- ja Ɵetoturvakäytännöt määräytyvät Ɵlaajan ohjeistusten mukaisesƟ. PrakƟconova Oy:n 
henkilöstö käyƩää Ɵlaajan poƟlasƟetojärjestelmiä, eikä yhƟö käsiƩele poƟlasƟetoja omissa 
järjestelmissään. 

 

Palveluyksiköt 
Omavalvontasuunnitelma kaƩaa kaikki yksiköt, joissa PrakƟconova Oy:n henkilöstöä työskentelee. 
Kukin yksikkö toimii tämän suunnitelman mukaisesƟ. Palveluyksiköt ovat listaƩuna erikseen 
liiƩeessä 1. Liite saatavissa erikseen PrakƟconova Oy:n toimistolta info@prakƟconova.fi 

 

Seuranta ja päivitys 
Omavalvontasuunnitelmaa päivitetään aina toiminnan muuƩuessa olennaisesƟ. Yksikkökohtaiset 
Ɵedot tarkistetaan säännöllisesƟ. Suunnitelma on julkisesƟ saatavilla PrakƟconova Oy:n 
verkkosivuilla. 

 


